
Date cuenta y
TOMA en CUENTA

¿Te has dado cuenta de la forma en 
que te expresas o diriges a una 

persona con discapacidad?
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Dirígete a la persona con discapacidad, no a su 
acompañante
Antes de ayudar a una persona con discapacidad, 
pregúntale si lo requiere
Si contesta que sí, pide que te explique cómo puedes 
ayudarle
No toques sus muletas o silla de ruedas, a menos que 
te lo indiquen
Si es una persona con discapacidad de origen visual, haz 
descripciones detalladas del entorno
Cuando la persona tenga perro guía, no lo separes de 
ella, ni lo distraigas o acaricies
Al dirigirte a una persona con discapacidad de origen 
auditivo, hazlo de frente y sin bloquear tus labios
Con las personas con discapacidad de origen mental o 
intelectual, habla claro y pausado y con�rma que te 
hayan entendido 
El término correcto es persona con discapacidad

Recuerda: los mismos derechos, la misma atención


